Zwischen der

DRV-TARIFGEMEINSCHAFT (DRV-T)
Arbeitgebervereinigung im Deutschen ReiseVerband e.V.,

und
Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft ver.di

wird folgender

GEHALTSTARIFVERTRAG

vereinbart:

Préambel

Die Tarifparteien sind sich einig, dass die Vereinbarungen dieses Gehaltstarifvertrages
ledigiich fur die Unternehmen gelten, die der DRV-TARIFGEMEINSCHAFT angehdren.

§1
Geltungsbereich

Der Geltungsbereich dieses Gehaltstarifvertrages entspricht dem des §1 des
Manteltarifvertrages vom 6. Juni 2005/26. August 2008, mit Ausnahme der Auszubildenden,
deren Vergltung in der Vereinbarung Gber die Vergltung fiir Auszubildende vom 8, Dezember
2016 festgelegt ist.

§2
Richtlinien fiir die Einrethung in die Beschiiftigungsgruppen

1. Die Arbeitnehmer werden in Beschaftigungsgruppen eingereiht.
2.  Die vereinbarten Tarifgehélter sind Mindestgehailter.

3. Die Eingruppierung der Arbeitnehmer/innen hat im Einvernehmen mit dem Betriebsrat
geméR den Bestimmungen des Betriebsverfassungsgesetzes zu erfolgen.

4. Die Bingruppierung ist bej Neueinstellung und bei einer Anderung der
Beschaftigungsgruppe dem/der Arbeitnehmer/in schriftlich mitzuteilen.

5. Far die Einreihung der Arbeitnehmer/innen in die Beschaftigungsgruppe C bis H ist in
der Regel eine Berufsausbildung (Reisebiroausbildung oder andere verwertbare
Ausbildung) erforderlich. Die notwendigen Kenntnisse kénnen auch durch eine andere
Ausbildung oder durch eine praktische kaufmannische Tétigkeit erworben sein. Im
Ubrigen entscheidet die Téatigkeit Gber die Eingruppierung.

6.  Ubt einfe Arbeitnehmer/in mehrere Tétigkeiten aus, so wird er/sie in diejenige Gruppe
eingestuft, die der Uberwiegenden Ttigkeit entspricht.
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7. Aushilfsweise Tatigkeit bzw. voribergehende Stellvertretung in einer héheren
Beschéftigungsgruppe durch eine/n Angehdrige/n einer niedrigeren
Beschéftigungsgruppe begriindet, sofern diese Tatigkeit nicht langer als einen Monat
dauert, keinen Anspruch auf die Gehaltsbeziige der héheren Gruppe.

Dauert die angeordnete Stellvertretung langer als einen Monat, so ist das nachsthéhere
Tarifgehalt der héheren Beschéftigungsgruppe von dem Beginn bis zum Ende der
Stelivertretung zu zahlen.

8. Fur die Eingruppierung in die einzelnen Beschéftigungsgruppen sind die Oberbegriffe
mafigebend. Zur Erleichterung for die Einreihung in diese Beschéftigungsgruppen sind
wesentliche Beispiele aufgefiihrt, die im November 1999 von den Tarifvertragsparteien
Ubereinstimmend festgelegt wurden.

8. Umfasst das Unternehmen eines Arbeitgebers ledigiich bis zu 10 sténdig beschéftigte
Arbeitnehmer/innen, ist bei der Eingruppierung nicht allein die Art der ausgelibten
Tétigkeit, sondern auch die Anzahi der entsprechenden Geschéftsvorfille, die bearbeitet
werden, zu beriicksichtigen. Der/die Arbeitnehmerfin muss nach dem Zuschnitt
seinerfihrer Tatigkeit in der Gesamtheit unter Wardigung aller Gesichtspunkte in die
entsprechende Beschaftigungsgruppe eingereiht werden.

10. Ubertarifliche Zahlungen kénnen beim Aufstieg in eine hohere Beschaftigungsgruppe
oder Gehaltsstufe in Anrechnung gebracht werden.

11.  Leistungszulagen, die als solche bei der Gehaltsabrechnung gesondert auszuweisen
sind, miissen beim Aufriicken weitergezahlt werden.

12. Inden Beschéftigungsgruppen B bis G hat der/die Arbeitnehmer/in bei Ubergang in eine
hShere Beschaftigungsgruppe in dieser Anspruch auf das ndchsthohere Tarifgehalt. Die
néchste Hoherstufung in der neuen Beschéftigungsgruppe erfolgt zum selben Zeitpunkt,
wie sie in der bisherigen Beschéftigungsgruppe erfolgt wére,

Beschiftigungsgruppe B

Arbeitnehmer/innen, die Tatigkeiten ausfihren, die Kenntnisse oder Fertigkeiten erfordern,
wie sie in der Rege! durch kurze Einarbeitung erworben werden.

Beispiele:

- anzulernende Krafte bei langstens zwei Jahren Berufspraxis

- Blrohilfskraft

- Bote/in

- Lager- und Versandhelfer/in

- Pfortner/in

- Registrator/in

- Mitarbeiter/in Poststelle

- Agent Call Center (z. B. Entgegennahme von einfachen Buchungen/Bestellungen)
- Mitarbeiter/in im Geschéftsreisebereich mit einfachen Titigkeiten

Beschiftigungsgruppe €

Arbeitnehmer/innen, die Tétigkeiten ausfithren, die Kenntnisse und/oder Fertigkeiten
erfordern, wie sie in der Regel in einer fachbezogenen Berufsausbildung oder in einer
vergleichbaren Ausbildung erworben werden.*

9 Protokolinotiz zu C: Reiseverkehrskaufieute in den Bereichen Reisebliro und Geschiiftsreise sind in C
einzugruppieren.



Beispiele:

- Mitarbeiter/in im Verkauf im Reisebliro

- Mitarbeiter/in im Geschéftsreisebereich

- Betreuer/in an Flughafenstationen (Anfanger/in in den ersten 12 Monaten)

- Agent Call Center/Buchungszentrale (z. B, aktiver Verkauf an Kunden/Endverbraucher)

- Einfache Sachbearbeitung im Finanz- und Rechnungswesen, Verwaltung, Produktion,
Verkauf, Textverarbeitung

- Mitarbeiter/in in Telefonzentralen
Mitarbeiter/in in Poststellen mit Spezialaufgaben

Beschiiftigungsgruppe D

Arbeitnehmer/innen, die Tétigkeiten ausfithren, die Fachkenntnisse und/oder Fertigkeiten
erfordern, wie sie in der Regel durch eine abgeschlossene, fachbezogene Berufsausbildung
und durch weitere Berufserfahrung erworben werden. ™

Beispiele:

- Sachbearbeiter/in in touristischen Bereichen (z. B. Buchungszentrale, Kundenbetreuung,
Touristik, Vertrieb, Werbung)

- Sachbearbeiter/in Buchhaltung (Debitoren/Kreditoren/Finanz), Personal, Verwaltung

- Betreuer/in an Flughafenstationen (nach 12 Monaten)

- Haustechniker/in/-verwalter/in/-handwerker/in

- Agent Cali Center (mit komplexen Beratungen und Aufgaben/Alirounder)

- Mitarbeiter/in Logistik

- Bediener/in von Telefonzentralen

- Sachbearbeiter/in mit Spezialaufgaben in der Geschéftsreise/Reisebliro

Beschiftigungsgruppe E

Arbeitnehmer/innen, die Tétigkeiten ausfihren, die grindliche Fachkenntnisse erfordern, wie
sie in der Regel auf dem in Gruppe D angegebenen Weg — ergénzt durch weitere
Berufserfahrung, Berufsausbildung oder die Aneignung zusétzlicher Kenntnisse im jeweiligen
Sachgebiet — erworben werden.

Beispiele:

-  Sachbearbeiter/in Marketing, Produkt, Katalogerstellung, Hoteleinkauf, Beforderung,
Vertriebssteuerung, Korrespondenz, Operations, Yield Management, Service Center
(soweit keine Buchungsprémie bezahit wird), Einkauf/Produktion, Desktop Publishing

- Sachbearbeiter/in Personalwesen, Gehalt, Recht, Materialeinkauf, Innenrevision
Sachbearbeiter/in mit Spezialaufgaben in Finanz- und
RechnungswesenNenNaltungIControIling, QM, Kundenbetreuung, Verkauf (Veranstalter)

- Sekretérfin

- Reiseblroleiter/in (mit Koordination von bis zu 5 im Verkauf eingesetzten
Mitarbeiter/innen)

- Betreuerfin von Flughafenstationen

- Sachbearbeiter/in Call Center Mitarbeiterdisposition

- Geschaftsreise (auch mit Mitarbeiterkoordination): Teamleiter/in Firmenreisedienst

- Projektleiter/in Gruppengeschaft

- Organisator/in
Assistent/in des/der regional verantwortlichen Leiters/in

™ Protokolinotiz zu D: Reiseverkehrskaufleute und Absolvenien sonstiger kaufmannischer Ausbildungsberufe
werden nach erolgreichem Abschluss der Ausbildung in Beschafigungsgruppe D eingruppiert,
ausgenommen bei unter C aufgefOhrten Tétigkeiten in den Bereichen Reisebiiro und Geschéftsreise. Eine
Eingruppierung in einer htheren Beschaftigungsgruppe findet gem. § 2 Ziff, 8 statt, wenn die entsprechenden
Anforderungen der in der jewelligen Gruppe beschriebenen Tétigkelt(en) erflillt sind.



Beschéftigungsgruppe F

Arbeitnehmerf/innen, die Tatigkeiten mit den Merkmalen der Gruppe E selbsténdig und mit
begrenzter Entscheidungsbefugnis ausfiihren.

Beispiele:
- Reisebliroleiter/in
- Disponent/in im VA - Bereich
- Teamkoordinator/in / Gruppenleiter/in im VA - Bereich
- Sekretér/in
- Programmierer/in (Junior)
- Stationsleiter/in Flughafen
- Sachbearbeiter/in Operations, Yield Management
- Sachbearbeiter/in / Assistent/in Einkauf mit Einkaufsbefugnis
- Sachbearbeiter/in Vertriebsinnendienst, Service Center, Kundenbetreuung, jeweils mit
haufigen Koordinierungsaufgaben zwischen Zielgebiet und Kunden
- Gruppenleiter/in Zentralabteilungen Reisebiiro und Geschiftsreise
- Geschéftsreise:
Firmendienstleiter/in
Leiter/in Gruppenabteilungen

Beschiftigungsgruppe G

Arbeitnehmer/innen, die  Tétigkeiten ausfithren, die  Selbstidndigkeit und
Entscheidungsbefugnis voraussetzen.

Beispiele:

- Reisebiiroleiter/in in Reisebliros mit mindestens durchschnittlich auf Vollzeitbeschaftigung
umgerechneten 10 Mitarbeitern/innen

- Stationsleiter/in GroRflughafen

- Hauptamtlicher Trainer/in

- Controller/in / Revisorfin

- Kataloggestalter/in (techn. Produktion)

- Bilanzbuchhalter/in

- Sekretér/in Firmenleitung

- Software Engineer

- Netzwerkkoordinator/in /-administrator/in IT-Support

- Fachkraft fur Arbeitssicherheit

- Bezirksverkaufsleiter/in (max. 2 Jahre)

- Leiterfin Cali Center

- Gruppenleiter/in / Teamkoordinatorfin im VA — Bereich

- Abteilungsleiter/in Zentralabteilungen (Geschaftsreise und Reisebiiro)

- Geschéfisreise:
Verkaufsieiter/in / Akquisiteur/in

- Key-Account-Manager/in

Beschiiftigungsgruppe H

Arbeitnehmer/innen, die Tatigkeiten ausfihren, die sich wegen der Bedeutung des
Aufgabengebietes durch das MaR der Verantwortung oder Entscheidungsbefugnis aus der
Gruppe G herausheben.

Beispiele:

- Vertriebsleiter/in

- Einkéufer/in (Touristik)

- Abteilungsleiter/in im VA - Bereich
- Ausbildungsleiterfin

- Revisor/in / Controllerfin

- Systemprogrammierer/in



Systemanalytikerfin

Bezirksverkaufsieiter/in
Leiter/in GroR-Call Center
Reisebiiroleiter/in in Reisebiiros
umgerechneten 25 Mitarbeitern/in

mit mindestens insgesamt auf Vollzeitb

nen

(nach spétestens 2 Jahren)

§3

Gehaditer und Leistungszulagen

Gehaltstafel fiir den Veranstalterbereich

Beschéiftigungsgruppe B
Stufe 1 Anfangsgehalt

Stufe 2 nach 2jhriger Grzgh.
Stufe 3 nach 4jshriger Grzgh.

Beschéftigungsgruppe C
Stufe 1 Anfangsgehalt

Stufe 2 nach 2j&hriger Grzgh.
Stufe 3 nach 4jéhriger Grzgh,
Stufe 4 nach 6jahriger Grzgh.
Stufe 5 nach 8jéhriger Grzgh.

Besch&ftigungsgruppe D
Stufe 1 Anfangsgehalt

Stufe 2 nach 2jshriger Grzgh.
Stufe 3 nach 4jshriger Grzgh.
Stufe 4 nach Bjéhriger Grzgh.
Stufe 5 nach 8jshriger Grzgh.

Beschﬁftigungsgruppe E
Stufe 1 Anfangsgehalt

Stufe 2 nach 2jshriger Grzgh.
Stufe 3 nach 4jahriger Grzgh.
Stufe 4 nach Bjahriger Grzgh.
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh.

Beschéftigungsgruppe F
Stufe 1 Anfangsgehalt

Stufe 2 nach 2jhriger Grzgh.
Stufe 3 nach 4jahriger Grzgh.
Stufe 4 nach Bjéhriger Grzgh.
Stufe 5 nach 8jshriger Grzgh.

Beschéiftigungsgruppe G
Stufe 1 Anfangsgehalt

Stufe 2 nach 2jshriger Grzgh.
Stufe 3 nach 4jahriger Grzgh,
Stufe 4 nach 6j&hriger Grzgh.
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh.

Beschéiftigungsgruppe H
Stufe 1 Anfangsgehait

Stufe 2 nach 2jhriger Grzgh.
Stufe 3 nach 4jahriger Grzgh.
Stufe 4 nach Bjéhriger Grzgh.
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh.

seit
01.05.2015
€

1.661
1.795

1,825
2,115
2.263
2.433
2.433

2.059
2.230
2.440
2:653
2653

2.333
2470
2694
2.931
2,931

2.624
2.825
3.057
3.305
3.305

2.983
3.218
3.464
3.705
3.705

3.386
3.630
3.876
4.149
4.119

ab
01.04.2017
€

1.686
1.822
2.023

1.954
2.147
2.297
2.468
2.469

2.090
2.263
2.477
2.693
2.693

2.368
2.507
2.734
2.975
2.975

2.663
2.867
3.103
3.355
3.355

3.028
3.266
3.516
3.761
3.761

3.437
3.684
3.934
4.181
4.181

eschéftigung
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Leistungszulagen zur Stufe § der Beschiiftigungsgruppen C bis H
fiir den Veranstalterbereich

seit ab
01.05.2015 01.04.2017
€ €
Beschiéftigungsgruppe C L3
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 202 205
Beschéftigungsgruppe D '
Stufe 5 nach 8j&hriger Grzgh. 222 225
Beschiéftigungsgruppe E _
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 228 231
Beschiéftigungsgruppe F ;
Stufe 5 nach Bjahriger Grzgh. 228 231
Beschéftigungsgruppe G
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 244 248
Beschéftigungsgruppe H __
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 241 245
ll. Gehaltstafel fiir den Vertrieb
sait. ab
01.05.2015  01.04.2017
€ €

Beschiftigungsgruppe B
Stufe 1 Anfangsgehalt 1.602 1.626
Stufe 2 nach 2jahriger Grzgh. 1.731 1.757
Stufe 3 nach 4jahriger Grzgh. 1.922 1.951
Beschéftigungsgruppe C
Stufe 1 Anfangsgehalt 1.856 1.884
Stufe 2 nach 2jahriger Grzgh. 2.039 2.070
Stufe 3 nach 4jahriger Grzgh. 2.182 2.215
Stufe 4 nach 6jshriger Grzgh. 2.346 2.381
Stufe 5 nach 8jéhriger Grzgh. 2.348 2.381
Beschiéftigungsgruppe D
Stufe 1 Anfangsgehalt 1.985 2.015
Stufe 2 nach 2jahriger Grzgh. | 21150 2.182
Stufe 3 nach 4jshriger Grzgh. 2.353 2.388
Stufe 4 nach 6jahriger Grzgh. 2.558 2.506
Stufe 5 nach 8jshriger Grzgh. | 2.558 2 506
Beschéftigungsgruppe E .
Stufe 1 Anfangsgehalt 2.250 2.284
Stufe 2 nach 2jahriger Grzgh. 2.382 2.418
Stufe 3 nach 4jahriger Grzgh. 2.598 2637
Stufe 4 nach 6jahriger Grzgh. 2.826 2.868
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 2.828 2.868
Beschiftigungsgruppe F
Stufe 1 Anfangsgehalt 2.530 2.568
Stufe 2 nach 2jéhriger Grzgh. 2.724 2.765
Stufe 3 nach 4jéhriger Grzgh. 2.947 2.991
Stufe 4 nach Bjahriger Grzgh. 3.187 3.235

Stufe 5§ nach 8jahriger Grzgh. 3.187 3.235



seit ab
01.05.2015.  01.04.2017
€ €
Beschiftigungsgruppe G _
Stufe 1 Anfangsgehalt 2.877 2.920
Stufe 2 nach 2jéhriger Grzgh. 3.103 3.150
Stufe 3 nach 4jahriger Grzgh. 3.341 3.391
Stufe 4 nach 8jahriger Grzgh. 3.572 3.626
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 3.5672 3.626
Beschiiftigungsgruppe H
Stufe 1 Anfangsgehalt 3.265 3.314
Stufe 2 nach 2jshriger Grzgh. 3:501 3.554
Stufe 3 nach 4jéhriger Grzgh. 3.738 3.794
Stufe 4 nach Gjahriger Grzgh. 3.972 4.032
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 3.972 4.032
Leistungszulagen zur Stufe 5 der Beschéftigungsgruppen C bis H
fdr den Vertrieb _
seit ab
01.05:2015  01.04.2017
€ €

Beschéftigungsgruppe C
Stufe 5 nach 8jshriger Grzgh. 195 198
Beschiiftigungsgruppe D
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 213 216
Beschiftigungsgruppe E
Stufe 5 nach 8jshriger Grzgh. 219 222
Beschiftigungsgruppe F '
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 219 222
Beschiftigungsgruppe G
Stufe 5 nach 8jahriger Grzgh. 235 239
Beschiftigungsgruppe H
Stufe 5 nach 8jéhriger Grzgh. 232 235

Erlauterung: Grzgh. = Gruppenzugehérigkeit

ll. Voraussetzung fiir die Gewihrung der Leistungszulagen zu der Stufe 5 der
Beschiftigungsgruppen C bis H im Veranstalterbereich und Vertriebsbereich: ™

1. Arbeitnehmer/innen haben Anspruch auf die in den Tabelien Leistungszulagen zu
der Stufe 5 der Beschaftigungsgruppen C bis H* des § 3 ) und des § 3 ll genannten
Zulagen nach den dort genannten Zeitrsumen nur auf der Grundlage einer
positiven jéhrlichen Beurteilung/Bewertung. Diese Beurteilung/Bewertung ist
abhéngig von den Leistungen oder der Zielerreichung des Arbeitnehmers/der
Arbeitnehmerin.

Die Beurteilung der Leistung/Zielerreichung obliegt dem Arbeitgeber oder seinem
Beauftragten. Bei der Beurteilung/Bewertung ist von dem nachfolgenden
tariflichen Beurteilungsschema auszugehen:

" Protokolinotiz zu § 3 I).: Dabei ist befrieblich sicherzustellen, dass die Betrdge der nicht ausgeschiitteten
Zulagen zusétzlich an die Zulagenempfanger verteiit werden.



Beurteilung des Leistungsergebnisses

Von

Arbeitnehmerfin, Abtellung Personalnummer

Durch

Vorgesetzter, Ableilung Datum

Die Leistungsbeurteilungsmerkmale 1 - 5 gelten grundsatziich fir jede/n Arbeitnehmerfin.

Bei der Beurteilung sind die Merkmale entsprechend der Arbeitsaufgabe anzuwenden,

Fir den Arbeitnehmer/die Arbeitnehmerin muss bei entsprechender Leistung auch dann die héchste Leistungs-
stufe erreichbar sein, wenn bestimmte Einzelmerkmale nicht verlangt werden.

Merkmal

Einzelmerkmal Beurtsilungsstufe

A =] c 2] E

Das Leistungs-

ergebnis
entspricht dem
Ausgangsniveau
der

Das Leistungs-
ergebnis
entspricht im
allgemeinen den
Erwartungen

Das Leistungs-
ergebnis
entsprich! in
vollem Umfang
den Erwartungen

Das Leistungs-
ergebnis liegt
Gber den
Erwartungen

Das Leistungs-
ergebnis liegt
welt Ober den
Erwartungen

Arbeitsaufgabe

1 | Effizlenz 0 2 4 6 8

Wirksame Arbeitsaus-
fOhrung; termingarachte
Arbeitsergebnisse;
rationelle Durchfohrung

2 | Qualitait 0 [ 2 ] 4 | 6 ] 8

Sorgfaltige Durchfihrung
von Aufgaben; Haufig-
kelt von Fehlem, Man-
gein, Einhaltung von
Zusegen, Absprachen;
Ideenvieifalt

3 | Flexibilitst 0 i 1 | 2 | 3 [ 4

Erledigung wechselnder
Auigaben; Bewdltigung
veranderter Arbeitsbe-
dingungen

Verantwortliches
4 Handeln 0 1 2 3 4

Zlelorientierung; Um-
gang mit Ressourcen,
Selbstandigkeit; Ober-
nahme von Verantwor-
tung; Férderung von
Arbeits- und Gesund-
helisschutz

Kooperation /
% | Fhrungsverhalten 0 ! 2 . 5

Zusammenarbett bei
gemeinsamer Ertedigung
von Arbeitsaufgaben;
Zusammenarbait mit
anderen Stellen / Berei-
chen innerhalb der
Arbeilsaufgabe, Weiter-
gabe von Erfahrungen
und Informationen zur
Aufgabenerfillung;
Delegation; Integration;
Mellvation, Personal-
entwicklung

Gesamtpunkizahl; |

Kenntnisnahme:

Datum, Unterschrift Arbeitnehmerfin Datumn, Unterschrift Vorgesatzte/r
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Ein Anspruch auf die Leistungszulage besteht nur, wenn die Gesamtpunktzahl der
Beurteilungsstufen 14 oder mehr Punkte betrégt.

Die Beurteilung/Bewertung der Leistungen oder der Zielerreichung des
Arbeitnehmers/der Arbeitnehmerin soll einmal jahrlich erfolgen. Ist im Einzelfall der
Arbeitgeber oder der Arbeitnehmer/die Arbeitnehmerin der Auffassung, dass die
gezeigte Leistung der vorliegenden Beurteilung nicht oder nicht mehr entspricht,
so ist eine Uberpriifung vorzunehmen.,

Arbeitgeber und Betriebsrat kénnen durch freiwillige Betriebsvereinbarung ein
anderes oder von § 3 lll abweichendes Beurteilungsschema einfilhren und
anwenden.

Soweit der Arbeitgeber von der Leistungsbeurteilung keinen Gebrauch macht, sind
die Zulagen gleichméRig an die Arbeitnehmer/innen der Stufe 5 auszuzahlen.

Besitzstandsregelung
Die Leistungszulage der Stufe 5 bleibt bis auf Weiteres bestehen und kann von

allen Arbeitgebern, die sie bisher variable verwendet haben, weiterhin variable
genutzt werden.

Abgrenzung Vertrieb/Veranstalter

Zum Vertrieb z&hlen Mitarbeiter von Reisebiroketten, von touristischen Reisebiros
sowie Mitarbeiter von Reisebiiros und Unternehmen, die Gberwiegend auf dem Gebiet
der Geschéftsreise tatig sind, nicht aber Mitarbeiter von vertriebsunterstiitzenden
Bereichen von Unternehmen, die als Veranstalter tatig sind.

Die Zuordnung der Airport-Stationen erfolgt unternehmensbezogen durch Entscheidung
des Arbeitgebers.” ™

Einmalzahlungen

a)

b)

Die Arbeitnehmerfinnen erhalten zusammen mit der Gehaltsabrechnung fur den
Monat Januar 2017 eine Einmalzahlung in H&he von 0,5 % ihres tariflichen
Jahresgehaits 2016 und mit der Gehaltsabrechnung fir den Monat Juli 2017 eine
Einmalzahlung in Hohe 0,5 % ihres tariflichen Jahresgehalts im Jahr 2017 (unter
fiktiver Berlicksichtigung der prozentualen Erhéhung vom 1. April 2017 fur das
gesamte Jahr 2017). Das tarifliche Jahresgehalt umfasst das monatliche Festgehalt
sowie Urlaubsgeld, November-Sonderzahlung und eine etwaig gezahite
Leistungszulage.

Far die Einmalzahlungen gem. Ziff. V. lit. a) gelten weiterhin folgende
Bestimmungen:

Die Einmalzahlungen erhalten die Arbeitnehmer/innen, die im Januar 2017
bzw. im Juli 2017 in einem ungeklindigten Arbeitsverhéltnis stehen. Befristet
beschéftigte Arbeitnehmer/innen, die in der Zeit von Februar 2017 bis Juni 2017
(fur die Januar-Einmalzahlung) ausscheiden oder von August 2017 bis
Dezember 2017 (fur die Juli-Einmalzahlung) aus dem Betrieb ausscheiden,

*™) Prolokollnotiz zu § 3 IV. Abs. 2: Mitarbeiterfinnen, die zum Stichtag 30. April 2015 nach § 3 des

Gehaltstarifvertrages in der Fassung vom 26. August 2008 vergitet wurden und bei den Airport-Stationen
beschéftigt waren, werden ab 1. Mai 2015 auch fir die Laufzeit dieses Tarifverlrages nach § 3 I. des
Gehaltstarifvertrages (Gehaltstafel for den Veranstaiterbereich) vergiitet. Nach Ablauf dieses Tarifvertrages
kann jede Tarifvertragspartei Verhandlungen Ober die Zuordnung dieses Personenkreises verlangen.
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erhalten den Betrag/die Betrage anteilig entsprechend der Dauer ihres
Arbeitsverhaltnisses in diesen Zeitrdumen.

- Teilzeitbeschiftigte erhalten die Einmaizahlungen nach Maligabe ihrer im
Monat Januar 2017 bzw. Juli 2017 einzelvertraglich vereinbarten regelméRigen
wochentlichen Arbeitszeit im Verhdltnis zur regelméaRigen tariflichen
wochentlichen Arbeitszeit von 38,5 Stunden.

c) Fir die Einmalzahlungen gem. Ziff. V. lit. a) gilt weiterhin folgendes:

- Soweit fur Arbeitnehmer/innen im Januar 2017 bzw. im Juli 2017 kein voller
Anspruch auf Gehaltszahlung, auf Fortzahlung des regelméRigen
Arbeitsverdienstes, auf Urlaubsentgelt oder auf Kurzarbeitergeld besteht, ist die
jeweilige Einmalzahlung zeitanteilig zu kirzen. Uberzahlte Betrige kénnen
zurOckgefordert oder mit kinftigen Bezlgen verrechnet werden.

d) Die Falligkeit der Einmalzahlungen kann im Einvernehmen mit den geringfiigig
beschéftigten Arbeitnehmern/Arbeitnehmerinnen fir andere Monate des Jahres
2017 vereinbart werden. In diesem Fall gelten die Regelungen unter b) und c)
entsprechend.

§3a
Variable Vergiitung

Abweichend von den jeweils glltigen Gehaltstafeln des § 3 kann fir einzelne
Arbeitnehmer/innen, fir Gruppen von Arbeitnehmer/innen, fiir Abteilungen, Gruppen
oder einzelne Arbeitsbereiche oder fiir alle Arbeitnehmer/innen in allen Stufen aller
Beschéftigungsgruppen durch freiwillige Betriebsvereinbarung eine variable monatliche
Vergitung eingefiihrt werden,

Wird eine variable monatliche Vergatung gem. Ziff. 1. eingefiihrt, so kann das monatliche
Entgelt bei den Beschéftigungsgruppen D bis H zwischen 95 und 110 Prozent des
jeweiligen Wertes der Gehaltstafel betragen.

For Mitarbeiter/innen in der Beschéftigungsgruppe B kann die variable Vergitung
zusatzlich zu den Gehaltssdtzen des § 3 (= 100 Prozent) bis zu einer Obergrenze von
105 Prozent, bei den Mitarbeiter/innen in der Beschéftigungsgruppe C zusétzlich zu den
Gehaltssatzen des § 3 (= 100 Prozent) bei den ersten drei Stufen bis zu einer
Obergrenze von 107 Prozent, bei den Stufen C4 und C5 bis zu einer Obergrenze von
109 Prozent vereinbart werden.

Die Grundsétze und die Bewertung der Kriterien zur Ermittlung des variablen Teils des
monatlichen Entgelts kénnen z. B.

- durch Kennzahlenvergleich im Rahmen einer Vorgabe

- durch Feststellung der ZielerfGliung im Rahmen ven Zielvereinbarungen

- durch betriebliche nachpriifbare Kennzahlen

in der Betriebsvereinbarung festgelegt werden. Als betriebliche Kennzahlen kénnen z. B.
Umsatz, Betriebsergebnis, Anzahl der Buchungen, Produktivitit, Provisionen oder
Deckungsbeitridge geeignet sein.

Die jeweiligen Festlegungen in der Betriebsvereinbarung und die konkrete
leistungsbezogene Variabilisierung des Gehalts erfolgen gem. § 11 Ziff. 2. Abs. 3 des
Manteltarifvertrages vom 6. Juni 2005/26. August 2008.
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4.  Hinsichtlich der Auszahlung des fixen Teils des Monatsgehalts gilt § 6 Ziff. 4. Satz 1 des
Manteltarifvertrages vom 6. Juni 2005/26. August 2008. Fir die Auszahlung des
variablen Teils kdnnen durch Betriebsvereinbarung andere Zeitpunkte geregelt werden.

5. In betriebsratslosen Betrieben werden die variable monatliche Vergltung und die
Kriterien fir die Ermittiung des variablen Teils einzelvertraglich festgelegt.

6. Beziehen sich tarifliche Regelungen auf ein Monatsgehalt oder Bruchteile davon, so
gelten bei variablen Verglitungsmodellen die jeweiligen Gehaltssitze der jeweiligen
Gehaitstafeln des § 3 als Berechnungsgrundlage.

7. Eine Kombination der variablen Vergltung mit Modellen zur variablen Gestaltung der
Sonderzahlung (§ 11 Ziff. 2 MTV) kann zwischen den Betriebsparteien vereinbart
werden. Dabei gilt, dass die Vergitung des einzelnen Arbeitnehmers/der einzelnen
Arbeitnehmerin in der jéhrlichen Summe insgesamt im Volumen von nicht mehr als
einem Monatsgehalt gemaR der jeweiligen Gehaltstafel des § 3 abgesenkt werden darf.

8.  Fohrungskréfte und Arbeitnehmer/innen sind mit den betrieblichen Regelungen zur
variablen Verg{itung vertraut zu machen.

9. Bereits bestehende betriebliche Regelungen zu variablen Vergitungen koénnen auf
Vergitungsmodelle des § 3 a angerechnet werden.

§4
Schiedsgericht
Bei Meinungsverschiedenheiten zwischen den Parteien Uber Auslegung und Durchfithrung

dieses Gehaltstarifvertrages finden die Bestimmungen des § 18 des Manteltarifvertrages vom
6. Juni 2005/26. August 2008 Anwendung.

§5

Schiussbestimmung
Dieser Gehaltstarifvertrag tritt am 1. Januar 2017 in Kraft und |8st den Gehaitstarifvertrag vom
19. Mai 2015 ab; bis zum 31. Marz 2017 verbleibt es bei den Gehaltssitzen aus dem
abgelésten Tarifvertrag. Er kann mit Monatsfrist zum Monatsende, erstmals jedoch zum
31. Dezember 2017 gektndigt werden.
Die Bestimmungen des § 18 und des § 19 Ziff. 3 des Manteltarifvertrages vom 6. Juni
2005/26. August 2008 finden sinngemal Anwendung.
Frankfurt, den 6. Dezember 2016

DRV-TARIFGEMEINSCHAFT (DRV-T), ver di,

Arbeitgebervereinigung im Deutschen inte Dienstleistungsgewerkschaft
ReiseVerband e. V.
0., /Wm/ /94
Geld Denzel

Dirk Inger Volker FasBénder Ute Kittel 7/




